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z dnia 26 sierpnia 2021 r.

Zatwierdzony przez ........................

UCHWALA NR oo,
RADY GMINY WADROZE WIELKIE

z dnia 31 sierpnia 2021 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenje Gminy Wadroze
Wielkie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( tj. Dz.U.
z 2021 r. poz.1372) w zwiazku z art.19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028), Rada Gminy Wadroze

Wielkie uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wadroze
Wielkie, stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy Wadroze Wielkie.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslgskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Andrzej Hawran
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Rozdzial 4.
Sposob rozliczen za dostarczong wode i odprowadzanie §ciekéw

§ 6. 1. Rozliczenia za ushigi dostarczania wody i odprowadzenia Sciekdw sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug wylacznie w oparciu o ceny i stawki oplat okre$lone w ogloszonych
taryfach w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej www.bip.wadrozewielkie.pl.

2. Zmiana lub utrata mocy obowiazujacej dotychczasowych taryf nie wymaga zmiany umowy.

§ 7. 1. Podstawg do ustalenia iloéci dostarczonej wody do nieruchomo$ci stanowia wskazania
wodomierza gléwnego, atakze wskazania wodomierzy przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych. Wskazania wodomierzy odczytuje Przedsiebiorstwo w okresach rozliczeniowych

okreslonych w umowie.
2. W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilo§é dostarczonej wody ustala si¢ w oparciu
0 przecigtne normy zuzycia, ustalone na podstawie zgodnie z art.27 ust 1 i 3 Ustawy.

3.W przypadku braku mozliwosci odczytania wodomierza glownego w danym okresie
rozliczeniowym, zpowodu jego niesprawnosci, ilogé dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie
Sredniego zuzycia wody, w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza, a gdy
nie jest to mozliwe - na podstawie redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym 1iliczby miesiecy niesprawnosci
wodomierza.

4. Odczyt urzadzefi pomiarowych pozwala ustalié¢ ilogé odprowadzanych przez odbiorce $ciekdw.
W przypadku braku urzadzen pomiarowych ilo§é odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ na podstawie
umowy. W takim wypadku przyjmuje sie, ze ilogé odprowadzanych $cickéw, jest réwna ilodci wody
pobrane;j lub okreslonej w umowie.

§ 8. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ushig  naleznosciami  za ustugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sq réwniez osoby korzystajace
z poszczegllnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakturg zarzadey lub whascicielowi takiego
budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i sieci kanalizacyjnej

§9.1. Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada w siedzibie
Przedsigbiorstwa pisemny wniosek o wydanie warunkéw technicznych podlaczenia , ktéry powinien
zawierac:

1) imi¢ inazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajgcego sie

o przylaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomoéci lub obiektu, ktéry ma zostaé przytaczony do sieci, w tym jego
adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomogci lub obiektu, ktory ma zostaé
przylaczony do sieci;

4) okreslenie ilo$ci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki Zuzycia
wody;

5) okreslenie ilodci i jakosci odprowadzanych $ciekow z podziatem na $cieki bytowe i przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylgcza w stosunku do istniejace;
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i sieci uzbrojenia terenu;

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru i dostarczania Sciekow;
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8) date i podpis wnioskodawcy.

§ 10. Do wniosku, o ktérym mowa w § 9 ust. 1. osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci zatacza

Oswiadczenie o przystugujacym wnioskodawey tytule prawnym do nieruchomosci, badz

0 korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym tytule prawnym.

§ 11. 1. Jezeli istnieja warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo wydaje warunki przylaczenia do sieci w terminie 21 dni w przypadku budynkéw
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej i 45 dni w pozostalych
przypadkach, od dnia ztoZenia kompletnego wniosku.

2. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomodci do sieci, Przedsigbiorstwo informuje na
pismie o tym fakcie osobg ubiegajacg si¢ o przylgczenie, wskazujgc przyczyny, ktére uniemozliwiaja
wykonanie przytacza, w terminie okre§lonym w pkt. 1 powyze;.

3. Techniczne warunki umozliwiajace dostep do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych —powinny
zawierad:

1) lokalizacj¢ nieruchomoéci wnioskodawcy;

2) miejsce i sposéb wigczenia przylacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego do sieci oraz sposéb
potgczenia z instalacjami wodociggowymi i/lub kanalizacyjnymi nieruchomoéci;

3) parametry techniczne przytgcza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego;

4) dane dotyczgce: Srednicy i miejsca lokalizacji wodomierza gléwnego wraz z zaworami, wodomierzy
przy punktach czerpalnych, parametréw i miejsca lokalizacji urzadzenia pomiarowego i parametrow
innych urzadzen technicznych.

5) Warunki techniczne tracg waznosc¢ z uptywem 2 lat od dnia wydania.

§ 12. Przed podpisaniem umowy na dostawg wody i/lub odprowadzanie Sciekéw Przedsigbiorstwo
dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem spelnienia warunk6éw technicznych.

§ 13. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrgbnym przylaczem wodociagowym
i/lub przylgczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okre§lajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych
§ 14. 1. Dostgpno$¢ do ustug wodociagowo- kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzeni wodociggowych lub wurzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
Przedsiebiorstwa;

2) mozliwodci technicznych urzadzen Przedsigbiorstwa wynikajacymi z technologii dostarczania wody
1 odprowadzania Sciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania wody nadajacej sie
do spozycia przez ludzi lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczenia §ciekow;

3) posiadania tytutu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
Przedsigbiorstwo.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioruwykonanego
przylacza
§ 15. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie, powiadamia Przedsigbiorstwo na 3 dni robocze przed
planowanym rozpoczeciem robét, uzgadniajagc sposob prowadzenia tych prac oraz warunki i sposéb
dokonywania przez przedsigbiorstwo kontroli robot.
2 2. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci,
Przedsigbiorstwo niezwlocznie, nie pézniej niz 14 dni od dnia zgloszenia, dokonuje odbioru przylacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.
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§ 16. 1. W ramach prac dotyczacych odbioru przylaczy Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi” Warunkami technicznymi podigczenia do sieci wodociagowe;

i/lub kanalizacyjnej’’.

2. Okreslone w warunkach, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, proby iodbiory s3 przeprowadzane
przy udziale stron lub ich umocowanych pelnomocnikow.

3. Wyniki préb iodbioréw, o ktérych mowa wust. 2 powyzej s3 potwierdzane przez strony
w stosownych protokotach.

4. Odbiér wykonywany jest przed zasypaniem przylgcza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
zakryciu ( -tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ Przedsigbiorstwu przed zasypaniem.

5. Przed zasypaniem nalezy sporzadzi¢ operat geodezyjny w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych.

6. Warunkiem do przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej oraz do
zawarcia Umowy z Przedsigbiorstwem jest protokét przegladu technicznego wykonanego przylacza

z wynikiem pozytywnym.
7. Wykonane iodebrane przylgcze, z wyjatkiem wodomierza glownego pozostaje wiasnoécig
Odbiorcy

Rozdzial 8.
Standardy postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i odprowadzania Sciekéow

§ 17. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo ustug oraz
odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, Przedsigbiorstwo ma obowigzek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ushig o takich przypadkach, na stronie internetowe;
Przedsigbiorstwa lub winny zwyczajowo przyjety sposob, wtym wskaza¢ planowany termin
przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw wody;

2) zapewnienia odbiorcom ushug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania o ich lokalizacji na stronie internetowej

Przedsigbiorstwa lub w inny zwyczajowo przyjety sposob;
3) poinformowa¢ odpowiednie gminne shizby, podajac czas przewidywanego przywrécenia ciaghosdci
$wiadczonych ustug.

§ 18. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow Przedsigbiorstwo
informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, co
najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w §wiadczeniu ustug.

§ 19. Przedsigbiorstwo ma prawo wstrzyma¢ lub ograniczy¢ dostawe wody oraz odprowadzanie
Sciekdéw w sytuacjach okre§lonych w art. 8 ust. 1 Ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw uslug oraz sposéb zalatwiania reklamacji.
§ 20. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest zapewni¢ odbiorcom ushug nalezyty ich poziom.
§ 21. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do przekazywania odbiorcy ushig wszelkich informacji
dotyczacych:
1) ustug realizowanych przez Przedsigbiorstwo;

2) szczegblowych warunkéw zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawienia dokumentdéw
umozliwiajagcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu jej podpisania;
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3) obowigzujacych przepiséw i wynikajacych z nich praw i obowigzk6w, objetych Regulaminem oraz
zawartych w taryfie:
4) przewidywanych zaki6écen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw.

§ 22. 1. Odbiorca ustug oraz podmioty ubiegajgce si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo do
wnoszenia do Przedsigbiorstwa reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nieustug oraz
funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych, niezaleznie od ich wiasnosci.

2. Reklamacja moze by¢ zgtoszona w dowolnej formie ( ustnie, telefonicznie, e-mail, pisemnie itp.).

3. Reklamacja powinna zawierac:

1) imi¢ i nazwisko albo nazwe podmiotu zgtaszajgcego reklamacie;

2) przedmiot reklamacji;
3) wskazanie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje, w tym dowody uzasadniajgce reklamacie;

4) zgloszenie roszczen;
5) informacje co do mozliwo$ci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacije.
4) Przedsigbiorstwo zobowigzane jest niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od daty

wplywu reklamacji, powiadomi¢ Odbiorce ustug o sposobie jej zalatwienia. W szczegdlnych
okoliczno$ciach, o ile wymagane jest zebranie dowodow, informacji lub wyjasnien termin ten wynosi

30 dni.

5) Powiadomienie Odbiorcy ustug powinno zawieraé:

1) przywolanie podstawy prawnej;

2) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji;

3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w caloséci lub czesci;
4) informacj¢ o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty;

5) pouczenie o mozliwo$ci dochodzenia roszczen w innym trybie.

6) Przedsigbiorstwo wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji w przypadku nie udostepnienia nieruchomoéci
przez odbiorceg.

7) Zlozenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do kwoty zobowigzania zawartej na

fakturze, nie wstrzymuje jej zaplaty.
Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 23. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana Gminie Wadroze Wielkie z urzadzen
wodociggowych  posiadanych  przez = Przedsigbiorstwo, aw  szczegdlno$ci  z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 24. Ilos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw poboru jest ustalana
na podstawie informacji skiadanych przez wiasciwe: komendy Panstwowej Strazy Pozarnej lub
ochotniczych strazy pozamych.

§ 25. §25. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi
woda dostarczana jest do innych odbiorcoéw ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje informacje o ilosci

wody pobrane;j.
§ 26. Nalezno$ciami za wodg pobrang do cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza Gmine.
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UZASADNIENIE

Rada Gminy Wadroze Wielkie zgodnie z art. 19 ust. 1 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2020 r. poz. 2028.)
przygotowata projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Wadroze Wielkie, ktory w dniu 28 czerwca 2021 r. zostal przyjety uchwata Rady Gminy NR
XXX/171/21.

Zgodnie z art. 19 ust.1 ust Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zblorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2020 r. poz.2028.) podjeta Uchwala Nr XXX/171/21
zostala przediozona do zaopiniowania Regionalnemu Zarzadowi Gospodarki Wodnej we
Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Dnia 14 lipca 2021 r. Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, POSTANOWIENIEM WR.RZT.71.65.2021 zaopiniowat przedlozony projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw pozytywnie.

Biorge pod uwagg powyzsze, przyjecie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na

terenie Gminy Wadroze Wielkie jest zasadne.

P
Wojt Gminy
M..('Z( ("‘(,

Elzbieta Jedlecka
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